
LE COURS D’INTRODUCTION
vous donne accès au monde fascinant 
des voyages et du tourisme

Travaillez:
•  Dans une agence de voyages 

ou une centrale de réservations

• Pour un transporteur aérien 

• Dans un hôtel ou sur un bateau de croisière 

•  Pour un voyagiste ou un grossiste en voyages

C’est désormais plus facile que jamais. 
Le Cours d’Introduction est un programme 

en trois volets qui porte sur les sujets suivants:

•  Produits et connaissances générales 

de l’industrie du tourisme

• Tarification et billetterie internationales

•   Formation et billetterie électronique rattachées 

aux systèmes mondiaux de distribution (GDS)

Le diplôme du Cours d’Introduction vous permet 

de jouer un rôle déterminant dans les secteurs

du voyage et du tourisme.

Inscrivez-vous dès aujourd’hui au Cours 
d’Introduction et lancez-vous dans 
la carrière dont vous avez toujours rêvé.
Votre Centre de Formation Accrédité IATA vous 

offre de suivre le Cours d’Introduction dans une classe 

ou à distance.

 www.iata.org/training/travel_tourism

Ce cours est offert en partenariat avec la UFTAA (FUAAV) et il est 

reconnu par l’Institut Canadien des Conseillers en Voyages (CITC) 4
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BÂTISSEZ
 LES FONDATIONS D’UNE CARRIÈRE SOLIDE


